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Zusammenfassung:

Es wird iiber die Ergebnisse einer Messung berichtet, deren
Zweck es war, den Zusammenhang zwischen der Dauer der bei
der Wahl auftretenden teilnehmerabhéngigen Zeiten und der
Linge der zu wdhlenden Rufnummern festzustellen.

Einleitend wird auf die theoretischen Grundlagen hingewie-
sen, nach denen die Auswertung vorgenommen wurde. Es folgen
die notwendigen Mitteilungen iber die Messung selbst. Da-
nach werden die Ergebnisse diskutiert. |

'Am SchluB des Berichtes sind die aus der Messung ermittel-
ten GroBen in 7 Tafeln wund 29 Bildern zusammengefaflt. -
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Einleitung

In /3/ wurde iiber die Ergebnisse einer MeBreihe berichtet,
Zeren Zweck es war, die teilnehmerabhédngigen Zeiten beim
Wéhlen der Verbindungen zu ermitteln, die von Berlin zur
Endvermittlungsstelle Miinchen laufen. Da erst nach dem
Ende der Ortskennzahl entschieden wurde, ob eine Rufnummer
zu der betrachteten .Stichprobe gehdrte oder nicht, wurden
nuf die Intervalle von der 5. Wahlpause aﬁ registriert,

Von Februar bis Juli 1966 wurde eine weitere Messung
durchgefiihrt, iliber deren Ergebnisse im folgenden berichtet
werden soll. Ziel dieser MeBreihe war 2s, ohne Richtungs-

- auswahl sdmtliche teilnehmerabhidngigen Zeiten bei der Wahl

langer Rufnummern, also im Fernverkehr, zu ermitteln. Da-
bei interessiert insbesondere die Antwort auf die Frage,
ob zwischen der Lédnge der Wahlpausen und der Zahl der zu
wihlenden Ziffern ein Zusammenhang besteht.

Die gemessenen Stichproben wurden nach dem in /1/ angege-
benen Verfahren ausgewertet. Die dort gegebenen Definitio-
nen werden als bekannti vorausgesetzt. Wie aus den Efgebnis-
sen in /1/ , /2/ und /3/ hervorgeht, ist die Verteilung
der MeBwerte angendhert logarithmisch normal. Die H&ufig-
keitsdichte hat nach /1/ die Form

w () = A.exp {— - (1n t - 1n Ty )2} (1)
]

kA Amplitude des héufigsten Wertes th
S1 logarithmische Streuung

Mit logarithmischer Merkmalsteilung, d.h. mit der Substi-
tution z = (Int - In %) , und logarithmischer Teilung der
Ordinate, d.h. s = In w (t) , ergibt sich

S =In Aim —msy = 22 | (2)

Auf doppelt-logarithmischem Papier ergibt die Haufig-
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keitsdichte eine negative Parabel. Die Verteilungsfunktion
- stellt im Wahrscheinlichkeitsnetz bei logarithmischer Ab- -
szissenteilung eine monoton steigende Gerade dar.

Die Hdéufigkeitsdichten einiger gemessener Intervalle zei-
gen Abweichungen von der Form der negativen Parabel. Es
handelt sich um sogenannte Mischverteilungen. In /1/ ist
ein rechnerisches Verfahren angegeben, mit dem eine Tremn-
nung in die Grundverteilungen ermdglicht wird. Im vorlie-
genden Fall sind jedoch die einzeinen Anteile fiir eine
solche Methode zu klein.

Damit bei dem Vergleich verschieden langer Rufnummern
festgestellt werden kann, ob die auftretenden Unterschiede
zwischen den Mittelwerten statistisch gesichert sind, wur-
den bei einer Sicherheit S = 95% und S = 99 % die
Grenzen fiir die Abweichung des theoretischen Erwartungs-—
wertes vom Stichprobenmittelwert mit der. t-Verteilung von
~ Student /4/ berechnet.

Die bei der Wahl auftretenden vom Teilnehmer abhé&ngigen
Zeiten sind Wahlbeginnzeit (WBZ), die erste bis letzte
Wahl?ause (WP) und das Intervall vom Ende der letzten Wahl-
serie bis zum Gesprdchsbeginn oder, wenn kein Gesprdch zu-
standekommt, bis zum Auflegen des rufenden Teilnehmers.
Damit alle diese Werte erfaBt werden konnten, wurde die
ZeitmeB~- und Registriereinrichtung in einer Berliner Orts-

. vermittlungsstelle (OVSt) aufgestellt. Die OVSt hatte nur

I. Vorwghler (I.VW), und es wurden nur solche I. Gruppen-
wdhler (I. GW) bgschaltet; die mit dem 1. Schritt eines

I. VW verbunden waren, um den Fehler infolge der Suchzeit
des VW bei der Messung der Wahlbeginndauer (WBD) klein zu
~halten. Uber jeden I. GW wurden 50 I. VW erreicht; d.h. mit
den 20 Eingédngen der MeBeinrichtung konnte das Verhalten
von 1000 Teilnehmern ermittelt werden., Dieses Kollektiv
wurde als ausrzichend angesehen. Gegeniiber der in /2/ und
/3/ erwdhnten MeBreihe wurde der Zeittakt von 20 ms auf 40 ms
gedndert und damit der MeBbereich von 20 s auf 40 s erhoht,
um auch den Mittelwert der léngeren Wahlbeginndauer ermit-

teln zu kOnnen.

Am T, Gw'léﬁt sich nur beim automatischen Fernverkehr iiber
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den Meldez&hlimpuls der Gespréchsbeginn feststellen. Des-
halb wurden nur die W&dhlvorginge beriicksichtigt, aie als
erste Ziffer eine Null und als zweite Ziffer keine Null oder
Eins hatten (Ausscheidung des handvermittelten

und des Auslandsfernverkehrs).

Das ZeitmefBlgerdt wurde von folgenden Kontakten des I. GW 26
gesteuert:

vI zur Kennzeichnung des Belegens und Endens

einer Belegung

aII zur Kennzeichnung des Anfangs und des Endes

einer Wahlserie

2

ZIII zur Kennzeichnung des Gesprédchsbeginns.

Durch die An- und Abfallzeiten der Relais entstehen Fehler

beil der Zeitmessung. Das MeBgerdt selbst ist so aufgebaut,

daB nur eine lineare Verschiebung entsteht. Der Fehler wird
also nur von der Schaltung des VW und des I. GW der OVS%
verursacht. Nach Abheben eines Handapparates bendtigen im

VW das R-Relais und der DrehwiZhler mit einem Schritt ca. 50 ms,
das C- und V-Relais im I. DW ca. 24 ms. Der Fehler betrigt '
also 74 ms. Die -Abfallzeit des A-Relais beim Enden der Wahl-
beginndauver ist ca. 12 ms lang, so daB der gesamte Fehler

etwa 62 ms betrdgt. Die Wahlpausendauer (WPD) wird nicht
verfdlscht, da Ansprech- und Abfallzeit von A etwa gleich

* sind. Die Intervalle nach dem Ende der letzten Wahlserie
werdén, besonders im Falle des Gespréchsbeginns,bis zu

200 ms verkiirzt. Fiir diese wird aber ohnehin kein arithmeti-
sches Mittel angegeben, da ein nicht zu_vernachléssigender
Teil der Wefte»auBerhalb‘des MeBbereiches von 40 s 1liegt.

Aus den in regelloser Folge im Lochstreifen registriertén
Wertegruppen wurden die MeBwerte der 8- bis 12-stelligen
Rufnummern ausgewertet. Rufnummern kleiner Ziffernzahl
kamen zu selten vor und wurden daher nicht berilicksichtigt.
Nach AbschluB der MeBreihe standen 1700 8-stellige, 3400
9-stellige, 4600 10-stellige, 1600 11-stellige und 380
12-stellige Rufnummern fiir die Auswertung zur Verfiigung.
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“. Mitteilung und Diskussion der errechneten GrdoBen

In den Tafeln 1 %bis 5 sind flir die Wahlbeginndauer, die
Dauer aller Wahlpausen sowie die mittlere Dauer der Wahlpau-
sen einer Rufnummer folgende GriBen angegeben:

1. &) arithmetischer Mittelwert

%) obere und untere Grenze des Mittelwertes fiir S

95 %
c) obere und untere Grenze des Mittelwertes fiir S = 99 %

2. Abszisse des hdufigsten Wertes

2. mittlere quadratische Abweichung bei logarithmischem
ZeitmaBstab

4. Anteil der Werte > 40 s.

Tafel 1 enth8lt die errechneten GrdéBen fiir 8-stellige Ruf-
nummern, Diese Nummern bestehen entweder aus vierstelliger
Ortskennzahl (0OKZ) und vierstelliger Teilnehmernummer (TnNr)
oder fiinfstelliger OKZ und dreistelliger TnNr. Entsprechend
werden sie notiert: :

a., 0X XX . . XXX X

5. 0xxx X ‘. . X X X

Die Tatsache, daB die 5. Wahlpause etwa ein Drittel linger
ist als die anderen, zeigt, daB die Notierung b. wesent-
lich hiufiger ist als die unter a. angegebene, denn der

Téilnehmer pflegt nach der OKZ eine Pause einzulegen. Der

Anteil der Werte > 40 s iibersteigt selbst bei der WBD

nicht 0,5 % , bei der WPD 1iegt er wesentlich darunter.
 Der MeBbereich von 40 s ist also ausreiéhend. Von allen WP

hat die letzte den hochsten Anteil an Werten > 40 s . Das

ergibt sich offenbar aus der Gewohnheit vieler Teilnehmer,
vor der Wahl der letzten Ziffer zu zdgern, um sich noch ein-
mal der Richtigkeit der gewZhlten Nummer zu vergewissern und
un die BesetztwahrScheinlichkeit zu verringern.

Tafel 2 gibt die errechneten GroBen filr 9-stellige Rufnum-
rern an., Entsprechend der Zusammensetzung aus OKZ und TnNr
< rgeben sich folgende Notierungen: '



8: 0 X X X o+ . XXX XX
be 00X XXX o o XX XX

Coe O XLXXXX e « XXX

Wie man sieht, sind die 4. und 5. Wahlpause lé&nger als die
tibrigen. Es 148t sich daraus schlieBen, daB die Notierungen
a. und b, etwa gleich hdufig sind, wdhrend die Notie-
rung c¢. So selten gewdhlt wird, daB sie keinen nennens-
werten EinfluB hat. Insgesamt unterscheiden sich die Werte
nicht wesentlich von denen in Tafel 1 .

Tafel 3 enthdlt die errechneten GroBen fiir 10-stellige Ruf-
nummern. Die Nummern werden nach folgenden Notierungen ge-
widhlts

8, O X X X o o XX 6 XX o XX o XX o
b 00X XXX, s X o XX XX
Auch bei den 10-stelligen Nummern sind 4. und 5. WP 1linger
als die uUbrigen; Jjedoch ist der Unterschied bei der 4. WP
wesentlich ausgeprégter, was einem hoheren Anteil der Nummern
mit 4-ziffriger OKZ entspricht. Bemerkenswert ist der hohere
Anteil der Werte > 40 s bei der letzten Wahlpause. Jedoch

ist er immer noch sehr klein und hat nur einen gerlngen Ein-
fluB auf die errechneten KenngroBen.

In Tafel 4 sind die Kenngrdflen fiir 11-stellige Rufnummern
zusammengestellt. Folgende Notierungen sind iiblich:

s DX XX o s X o XX +a XX s XX

be 00X XX o o XXXX XXX

Co DX XXX o ¢« XX o XXXX

de DX XXX s 'EX s T XX

e, 00X XXX e « XX .'x X « XX
‘Notierung a. gilt fiir 7-stellige Rufnummern in den Orts-—
netzen Hamburg und Minchen, b, filir Nummern mit 4-stel-

liger 0KZ, 4-stelliger TnNr einer Nebenstelle und 3-stelli-
ger Nebenstellennummer. Notierung c¢. und d. werden fir
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Nebenstellenanlagen mit Durchwahl in Ortsnetzen mit 5-stelli-
ger OKZ verwendet. Nach e. werden schlieflich alle Nummern
mit DS-stelliger OKZ wund 6-stelliger TnNr gewdhlt. Diesér
letztere Fall umfaBt z.B. den gesamten Verkehr in die GrofB-
stéddte des Ruhrgebietes (Essen, Duisburg usw.). Entsprechend
ist die 5. WP lénger als die anderen. Auffidllig iang ist die
Dauer der ersten und der letzten WP sowie die WBD. Auch der
Anteil der Werte > 40 s ist hoch.

Tafel 5 enthdlt die KenngréBen fir 12-stellige Rufnummern.
Die moglichen Notierungen sind:

Q¢ O X X X 6o e X XXX 6XXXZX
De OXEXX v« s XXTXXX «a XXX
Bs DT XXX ¢« o« X EX « T XXX

e D XX XX &5 XXEXEX + TXX

Die 12-stelligen Rufnummern entstehen alle durch die Neben-
stellendurchwahl. Entsprechend der Teilung in O0KZ und TnNr.
sind die 4, und 5. WP 1lédnger als die anderen., Ein ent-
sprechender EinfluB der Trennung zwischen TnNr und Nebenstel-
lennummer kann nicht festgestellt werden, was einerseits auf
die Vielzahl der Notierungeh, andererseits auf die zu geringe
Zahl von MeBwerten zuriickzufithren ist. Noch auffédlliger als
bel 11-ste11igenmRufnummern sind hier die Werte flir die erste
und die letzte WP. Je lédnger die zu wdhlende Nummer ist, desto
groBer ist offenbar der Anteil der Teilnehmer, die sich nach
Wahl der Null erst vergewissern, ob die Fernleitung frei und
die Ubertragungsgiite ausreichend ist. Ebenso wird offenbar
vor der letzten Ziffer eine lZngere Pause eingelegt. Insge-
samt ist demnach die Vorsicht um so ausgepridgter, je groBer
die Wihlarbeit ist. |

In Bild 1 sind die arithmetischen Mittelwerte der Wahlpau-
sendauern bei 8- bis 12-stelligen Rufnummern aufgetragen.
Besonders bei den Nummern lingerer Ziffernzahl ist die erheb-
lich hohere Dauer der ersten und letzten WP deutlich. Ferner
sieht man, daf in jedem Falle entweder die 4. oder die 5. WP
lénger als die normalen Intervalle ist. '
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Vergleicht man nun die in dieser Messung erhaltenen Ergeb-
. nisse mit denen in /3/ , so zeigt sich, daB man hier kein
so klares Bild bekommt, das eine eindeutige Erklérung er-
laubt. Das liegt daran, daB Rufnummern ohne Richtungsaus-
wahl gemessen wurden, die bei einer bestimmten Ziffern-—
zahl unterschiedlich notiert und daher auch in unterschied-
lichem Rhythmus gewdhlt werden. AuBerdem aber ergibt sich
ein hoherer arithmetischer Mittelwert der WP. Es soll zu-
néchst untersucht werden, ob der von 20 s auf 40 s er-
weiterte MeBbereich dafiir eine Begriindung liefert.

Bei beiden Messungen wurden die Werte, die den Bereich iiber~
schritten, der htchsten Zeitklasse zugeschlagen, so daB eine
WP mit der Dauer > 20 s mit dem Wert 20 s zu dem Mittel~
wert beitrdgt. Zundchst werden die Ergebnlssp der Messung

mit dem Bereich 40 s umgerechnet auf den Bereich 20 s :

100 200 200 200
Lo o hyxg =) Myxg - ) 0 hyx +20 ) by (3)
i= i=1 i =100 1= 100

(i'=1 ... 200 fiir den Bereich 0,2 s bis 40 s )

Als Beispiel werden die letzten WP der O- Dis 12—stelli—
gen Rufnummern herangezogen (in /3/ sind kelne 8-stelligen
Nummern ausgewertet) Der Anteil der Werte im Berelch von
20 bis 40 s betragt bei

(8 stelllgen Rufnummern O 30 %)

9-stelligen " 0,58 %
10-stelligen no 0,86 %
11-stelligen " 1,22 %
12-stelligen " 2,09 %

Mit wachsender Ziffernzahl steigt also der Anteil der Werte
> 20 s . Nach Formel (3) wurde die Verkleinerung des arith-
metischen Mittelwertes bei MeBbereichsédnderung von 40 s
auf 20 s aus den MeBergebnissen errechnet:
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9-stell, |10-stell.| 11-stell.| 12-stell.
i  Rufn. Rufn., - Rufn, | Rufn.

tm.(s) . |
BereiCh 40 SJ 1,4’9 ' 1,55 1,78 1’94

PRV ARNOE S

UETHUTUT L W— SRS S .
by (3)
Bereirh 20 s

{
L 1,43 1,44 1,58 | 1,64

T (s) .
Bereich 20 s " 1,32 1,25 | 1,58 1,31
(Messung _
aus /3/)

tm‘(s) 4
(Differenz | 0,11 0,19 0,0 0,33
zwischen den
Messungen)

Summe der !
beiden Ver- ‘
trauensin- 0,08 0,06 0,15 0,18
tervalle .
bei S =99 %

——d

AuBer bei 11—stélligen Rufnummern ist also der Unterschied
mit einer statistischen Sicherheit S = 99 % signifikant.
Eine schliissige Erklarung kann dafiir nicht gegeben werden,
aber eine mdgliche Deutung ist: S

Der Teilnehmer des OrtSnetzes Berlih wdhlt Nummern in der
Notierung, wie sie in Minchen vorkommen (siehe /3/) haufi-
gervund ist diesen WéhlrhYthmus gewdhnt. In den Stichproben
derrMessung ohne Richtungsauswahl kommen alle mdglichen,
z.T, sehr ungewohnten Notierungen, vor. Daher wighlen die

. Teilnehmer im Mittel langsamer. Die 11—stelligen Rufnummern
waren zum Zelitpunkt der Meésung /3/ auch fiir Teilnehmer des
Ortsnetzes Berlin ungewohnt; es ist daher zur jetzigen Mes-
sung kein Unterschied festzustellen, |

Bild 2 zeigt filir 8- bis 12-stellige Rufnummern die aus den
Mittelwerten der einzelnen Wahlpausen errechnete mittlere WPD
mit dem Vertrauensbereich fiir eine statistische Sicherheit
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= 99 % . Die Lénge der WP steigt nicht mit der Zahl der
Ziffern je Rufnummer. Vergleicht man die Zahl der regi-
strierten Wahlvorgédnge mit dem in Bild 2 dargestellten Er~-
gebnis, so sieht man, dafBl die mittlere WPD umso grdBer ist,
je seltener die Rufnummern einer bestimmten'Léngervorkome
men. Offenbar sind die Teilnehmer an einen bestimmten Rhyth-
mus beim W&hlen gewdhnt und benStigen mehr Zeit, wenn sie
kﬁrzere oder lédngere Nummern mit ungewohnter Notierung wéh~—
len miissen, ' '

In Bild 3 ist die mittlere Wéhlbeginndaue* bei 8~ bis 12~
stelllgen Rufnummern mit den Vertrauensgrenzen fur eine _‘
statistische Sicherheit S=95% und S =99 % dargestellt.
Die Vertrauensbereiche fiir 11~ und 12-stellige Nummerun sind
wegen der geringen Zahl von MeBwerten sehr groB und iiber-
schneiden sich., Trotzdem kann man aus dem Ergebnis der Mes-
sung entnehmen, daB die WBD mit wachsender l&nge der Rufé
nummern steigt, d.h. daB der Teilnehmer'Vor‘Beginn der Wahl
eine umso langere Vorbereltungszelt benotlgt je mehr Zif-
fern er zu wahlen hat. ' ‘

In Bild 4 bis 14 sind,die Haufigkeitsdichten der gemés—
senen Wahlpausen aufgetragen. Die 1. 'bis‘ 3. und die

4, bis letzte WP zelqen den erwarteten, angenahert logarith~
misch-normalen Verlauf In Bild 7 (4. WP) zeigt nur Kurve 1
logarlthmlsch-normalen Verlauf da bel 8nstelligen Rufnummern
praktisch keine 4~ste111gen Ortskpnnzahlen vorkommen, Die
Kurven 2 bis 5 sind Mlschyertellungen, ‘ebenso die Wahl~
pausen in Bild 8 und 9 (5. und 6. WP), Die Aufteilung ist je-
doch nicht so ausgeprédgt wie bei den in /3/ erwihnten Messun-
gen, bei denen eine viel}einhéiflichere Gruppe von Wahlvor-
gingen registriert wurde.

Bild 15 bis 25 zeigen die Verteilungsfunktionen der gemes~
senen Wahlpausen. In Bild 15 ist deutlich das Absinken der
Kurven im oberen Bereich zu erkennen, wdhrend sich der mittle~

‘re Bereich recht gut durch Geraden annshern 1&Bt. Ein gewisser

Anteil der Teilnehmer legt offensichtlich nach der Wahl der
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Null éine Pavse ein und vergewissert sich, ob die Fernlei-
tung frei ist. Im allgemeinen liegen die Kurven im mlttle—
ren Bereich dicht beieinander. Die Unterschiede zwischen

‘den Mittelwerten haben ‘ihre Ursache also - abgesehen vom

Sonderfall der Mischverteilungen (verlingerte Pause zwi-
schen OKZ und TnNr) - in einem kleinen Anteil von Werten

weitab vom arithmetischen Mittel.

Bild 26 und 27 zeigen Hiufigkeitsdichte und Verteilungs-

funktion der Wahlbeginndauer bel 8- bis 12-stelligen Ruf- "

‘nummern. Die Kurven 1,2 und 3 unterscheiden sich nur

sehr wenig voneinander, wihrend die Kurven 4 und 5

" offensichtlich Mischverteilungen sind.

Zeitintervalle nach dem Ende der letzten Wahlserie

Bild 28 zelgt die Vertellungsfunktlon der Zeitintervalle
vom Ende der letzten Wahlserie bis zum Gesprachsbeglnn. Im
m;ttleren Bereich liegen die Kurven ziemlich dicht zusammen.
Es ist leicht einzusehen, daB dieses Intervall unabhéngig
von der ILidnge der gewihlten Rufnummeriist; da es ausschlieB-
lich durch das Verhalten des gerufenen Teilnehmers bestimmt

wird.

In Bild 29 ist die Verte11ungs¢unktlon des Intervalls vom
Ende der letzten Wahlserle bis zum Auflegen des rufenden A

Teilnehmers dargestellt Dleses Auflegen vor Gesprachsbe-

ginn kann zweil Grunde hgben. Entweder sind Leitung oder ge-
wilnschter Anschluf beéetzt, oder der gerufene Teilnehmer
meldet sich nicht. Im ersteren Fall wird die Zeit, die bis
zum Auflegen vergeht,yéehr viel kiirzer sein als im zweiten.

‘Entsprechend stellen die Kurven Mischverteilungen‘dar. Da
~im allgemeinen die‘Zeit, die ein Teilnehmer mit dem Auflegen

wartet, ldnger ist als der erwartete Mel&everZug; ist'der
Anteil der Werte > 40 s in Bild 29 hdher als in Bild 28.
Bei beiden Intervallen ist jedoch der Anteil der Werte, die

"den MeBbereich iiberschreiten, erheblich hdher als bei den

Wahlpausen. Wie auf Seite 8 gezeigt wurde, ergibt schon ein
Anteil der Werte von 0,86 % im Bereich zwischen 20 s wund
40 s Ybei Verkleinerung des MeBumfangs auf 20 s eine Ver-
falschung des Mittelwertes von 7 % . Die beiden Intervalle



werden durch die in das System der Landesfernwahl eingebau-

- te Zeitabschaltung auf 90 s beschrinkt. Bei einem Anteil wvon

5.

Werten > 40 s 2zwischen 3,5 % und 40 % wird das arith-
metische Mittel so stark verfdlsecht, daB eine Berechnung des
Wertes keinen Sinn hat.

In Tafel 6 ist eine Aufteilung vbrgenommen in

A) die Wihlvorginge, nach denen der rufende Teilnehmer auf-
legt, urd in B) diejenigen, denen Gespridchsbeginn folgt. Das
Verhdltnis der beiden Fdlle ist unabhéngies von der Lénge der
gewdhlten Rufnummern etwa 50 : 50 .

Vergleicht man dieses Ergebnis mit den Zahlen in /3/, Tafel 2,
so kann man aus dem Unterschied zwischen den beiden Messungen
auf den Anteil der Besetztfdlle schlieBen. Dieser betrigt dem-
nach bei 9~ bis 11-stelligen Rufnummern 10 % , bei 12-stelli-
gen sogar 26 % .‘Der Unterschiad zwischen den 12-stelligen und
den restlichen Nummern kann damit erklidrt werden, daB die Be-
setztwahrscheinlichkeit beim Aufbau einer Verbindung zu einer
Durchwahl-Nebenstelle hoher ist, da ein NebenstellenanschluB
hdufiger belegt ist als ein normaler HauptanschluB. Aller-
dings ist die Zahl der MeBwerte bei den 12-stelligen Rufnum-
mern zu klein, um dieses Ergebnis als gesichert anzusehen,

Tafel 7 2zeigt den Anteil der Werte > 40 s an den Interval-
len nach dem Ende der letzten Wahlserie., Die Werte streuen
erheblich, ohne dafB eine Abhédngigkeit von der Lénge der ge-
wdhlten Rufnummern erkennbar wird. PFir eine genaue Untersu-
chung der beiden in Bild 28 wund 29 und in Tafel 6 wund 7
beschriebenen Intervalle miiBte ein MeBbereich von O bis

90 s gewidhlt werden.

SchluBbetrachtung

Die MeBreihe, iiber die in dieser Arbeit berichtet wurde, er-
brachte im wesentlichen folgende Ergebnisse:

1. Die Wahlpausen der ohne Richtungsauswahl registrierten
Verbindungen haben einen statistisch signifikant lé&nge-
ren Mittelwert als die Verbindungen zur EVSt Miinchen,
iiber die in /3/ berichtet wurde.
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Die Wahlpausen 9~ und 10-stelliger Rufnummern sind im
Mittel kiirzer als diejenigen der 8-, 11- und 12-stelli-
gen Nummern. Die Geschwindigkeit, mit der ein Teilneh-

-mer wdhlt, hi&ngt also davon ab, ob die Rufnummer eine

gewohnte Linge (9 und 10 Ziffern im Fernverkehr) hat
oder ob sie ungewthnlich kurz oder lang ist. Vom Stand-
punkt des Teilnehmerverhaltens aus ist also zu empfeh-
len, Rufnummern in ihrer ILinge und in ihrem Aufbau

(Teilung in Ortskennzahl und Teilnehmernummer) mdglichst

einheitlich zu machen.
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‘Tafeln 1 bis 5:

Ubersicht tiber die statistischen KenngroBen
der gemessenen Stichproben

- Antell

_Art der Arithmetischer Haufig- | Mittlere
Stichproben [Mittelwert tm(s) ster quadra- |d. Verte
" g Wert - tische > 40 s
Obere u.untere |t (s) |Abweichung| (%)
Grenze fiir _ sl
5= 95% 5= 997
Tafel 1 1700 éusgewéftete  84ste11ige‘Rufﬁummern:
Wahlbeginndauer|4,31 | 4720 | 4226 | 1,50 0,765 0,42
- Po8: 2 14,13 | 4,07 | ' e A
1. Wanlpause |1,64| 127 | 1’eg | 0,99 | 0,401 | 0
" 2. Wahlpause |1,49 };Z; }:zg 0,95 | 0,380 | 0,06
g 1 Wghlpause 1,67 ;:g;f ,;:gg 0,90 ‘,‘0;436. 0o
4 : T, 71 | 1,72 PR
_ 4f Wahlpause 467 ~T:63‘ 1:62 1 0,95 0,467 “Q :
5. Wahlpause |2,22 g:?g' _f;?g 1 1,14 10,550 0
6. Wahlpause |1,48| 1721 | (22, | 1,00 0,376 | -0
| 7. Vahlpause |1,50 1;23 }:22 10,95 | o,38 0,12
alle Wahlpausen |1,67| 1’02 | 177 | 0,94 0,473 | 0,03
Tafel 2 3400 ausgewertete 9-stellige Rufnummerr
‘Wahlbeginndauer 4,66"2:?}:;_;§221 1,43 0,802 .| 0,54
1. VWahlpause [1,47 }:zg }:22 0,02 0,002 | o
2. vanlpause [1,39 1’39 | 1741 | 0,88 0,383 | 0,03
3. Wahlpause |1,54 };g; | };g? 0,88 0,453 0
4. Vianlpause [1,81|375% | 1292 | 0,84 0,554 0
5. Wahlpause [1,90| 17 ggf }:gg 1,00 0,514 0
6. Wahlpause [1,53 },g? }:g? 0,96 0,380 0,03
7. Wahlpause |1,45 }:ﬁ% }'ig 0,99 0,360 0
_5: Wahlpause 1,49 1:2; 1 23‘ 0,98 0,376 0,06
| a11e Wahlpausen |1,57 }:22 '},gg 0,93 | 0,465 | 0,02




mafeln 1 bis 5:

Ubersicht iiber die statistischen XenngrodBen

der gemessenen .tichproben
Art’der Arithmetischer Haufig- liittlere Anteil
Stichproben ittelwert tm(s) ster. quadra- |d. ‘Verte
iert tische > 40 s
Obere u.untere |t, (s) Abweichung (¢5)
Grenze - fir . ; ; s ‘ 2
= 954 S= 99 !
Tafel '3 4600 ausgewertete 1ofste11ige 2ufnummern
“‘ahlbeginndauer|5,00 | Z:;g Zzg? 1,30 0,859 0,61
1. ‘'ahlpause |1,54 }:gg ]:g? 0,94 0,438 0,04
2s ﬁahipause' 1;19 1:?% 1:%; 0,80 3 1 1 0
3. Vahlpawse (1,50 | 1225 | 1232 | 0,72 | 0,514 | o
4. ahlpause |2,20 '3;?2 g:fg 1 0,85 0,636 0
5. \ahlpause |1,71 }:Zg , ]:Zg 0,95 0,488 0
6. Jahlpause |1,57 ]:gg ]:gz 0,92 | 0,425 0
7. ahlpause |1,45 ]:jZ' }:jg 0,92 0,373 0
"8 vanlpause (1,45 | 745 | 14p | 0,99 | 0,378 o,02.
9. vanlpause. [1,55 | ;’24 | 1725 | 0,95 | 0,398 0,26
alle Vahlpausen |1,57 }:gg 1:22 0,88 0,511 0,04
Jafel 4 1600 ausgewertete' 11—Ste11ige.ﬁufﬁummern ,
Wanlbeginadauer (8,06 ?:gg 2 AEN: 0,791 1,95
1. Wahlpause . |1,98 ?:83 _%;88 0,96 0,560 0,12
2. Viahlpause 1539 1:%8 1:%2 G,84 - 0,363 0
%, Yahlpausé °|1,54 ,}:28 | ]:i; 0,78 0,508 0
4. Vanlpause (1,48 | 1725 | 1723 | 0,70 0,561 0
5. ahlpause 2,06 g 83 ?’;g 0,97 0,567 0,06
6. Vahlpause (1,63 | ;’eo | ;’ef | 0,95 [ 0,394 0
7. Wahlpause 1,49 ;:22 1’22 0,97 0,377 0
8. Wahlpause [1,53 l’gg 1 28 0,94 ‘10,565 0
. 9. Viahlpause |[1,48 ‘1 Zg, 1 21 0,98 0,358 0
~10. Vahlpause |1,78 '}’23 {;32( 0,96 | 0,427  |0,74
alle Wahlpausen |1,63 ']:22 ] Eg 0,92 0,478 0,09




Tafel 1 bis 5: Ubersicht iiber die statistischen KenngrdBen
der gemessenen Stichproben
Art der Arithmetischer Haufig- Hlittlere Ainteil
Stichproben ittelwert tm(s) ster quadra- |d. Verte
Vert . tische > 40 s
0b .untere |  "°T ; .
gi:ngeu?ﬁir’ Ty (s) Abwegchung (¢5)
S= 95% S= 99% : 1
Tafel 5 380 ausgewertete 12-stellige Rufnummern
: - 7,70 | 8,02 |
Wahlbeginndauer (6,69 5769 5,32 1,15 0,964 1,54
i 3,11 3,2
1. Wahlpause 2,81 2:51 2:40 0,88 0,836 0,30
" 1,63 1466 ‘ e : '
2. \lahlpause 1{54 1,42 1,43 0,80 Uy5ed 0
% 1,5 1,59
3., Wahlpause 1447 1,38 1:36 0,76 0,500 0,67
- 25153 2,18
4. ‘ahlpause 1,97 1:81 ,1:77 0,72 0,675 0
" 1,94 | 1,98
5. ‘Vahlpause 1,82 1:69 1:65 OyT75 0,612 0
. 1,79 1,82 ' ;
6. ‘‘ahlpause 1,71 1:62 1:60 0,98 0,457 0
— : T,81 | 1,82 RN
7. Vahlpause 1,75 1:70 1:68. 0,97 0,299 0 .
5 1,64 1,66 :
8. ahlpause 1,58 1:21 1:42 0,90 0,395 0
1o 1 1,8 i
9. iahlpause [1,74 1:62 1’6a | 0,90 0,458 0,52
i \ 1 1,36 | 1 : .
10. Wahlpause |1,31 1:27 1:gg 0,91 | 0,339 o
i 2,04 2,08 , ’
11. Wahlpause 1,94 '1:83 1:80 10,94 .. ] 0,511 0,79
alle Vahlpausen |1,78| 1282 [ 1,85 |4 g7 0,625 0,21
1,73

1,74



Tafel 6 - Aufteilung der nach dem Ende der letzten’
B Wahlserie gemessenen Zeitwerte

Anteil : (1n Prozent) der Falle
, A B nach der Wghl von
.(Auflegen des rufenden (Gespréchbeginn) ‘ ' ,
‘ Tellnehmers) . |
54 .46 , B Ziffern
48 e B2 '9.7iffern
48 ; e B2 T 10 Ziffern
49 ; b -+ vs B | 11 Ziffern
5. I E - 46 12 Ziffern
Tafel 7 Anteil der Werte >40 s an den nach dem Ende der

letzten Wahlserie. gemessenen Zeltwerten

Antell der Werte >40 s
' in Prozent : )
~im Intervall : im Intervall nach der
© bis zum Auflegen | bis Gesprédchsbeginn | ° Wahl von:
des rufenden Teilnehmers g ' @

27 ;6 ' 4,4 8 Ziffern
3345 ' 5,0 9 zZiffern
24,8 : : 16,8 10 Ziffern
40,2 345 11 Ziffern
37,0 543 12 Ziffern
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Bild 19: Verteilungsfunktion der 5.Wahlpause
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Bild 20: Verteilungsfunktion der 6.Wahlpause
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Bild 21 Verteilungsfunktion der 7.Wahipause
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